
 
 بطاقة الخدمة                                    

 اصدار تصري    ح مقاولي   طلب  اسم الخدمة

 وصف الخدمة
ي الشوارع الرئيسية داخل 

 
تمكن هذه الخدمة المقاولي   من الحصول على  تصري    ح حفر بنية تحتية ف
 ،  الاتصالات(. حدود أمانة عمان لإنجاز اعمال البنية التحتية )كهرباء، ماء، صرف صحي

 استعلاميةاجرائية                                  ■ نوع الخدمة

وط تقديم الخدمة  شر

  .تقديم كفالة مالية تتناسب وقيمة الإحالة 

  ى للقيام بأعمال البنية التحتية )المياه، الكهرباء، الصرف ان يكون المقاول معتمد لدى أمانة الكبر
، الاتصالات(.   الصحي

   ي حال
 
وع عطاء تأسيس بنية تحتية ومنطقة العمل على شارع رئيسي او رئيسي جدا، ف كان المشر

.  -يجب الحصول على موافقة الامن العام  دائرة السب 

ي الخدمة
 فئة متلق 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 المقاولي    أعمال 1
 

الوثائق المطلوبة للحصول على 

 الخدمة

 شكل الوثيقة إصدار الوثيقةجهة  وصف الوثيقة الوثيقة

ش                       هادة  س                        جيل 
 المقاول

نقاب                 ة المق                 اولي    يتم ادخال رقم المقاول
 الأردنيي   

ي 
 
ون  الكب 

كت                 ا  التنس                 يقات 
م                                  ن الجه                                  ات 

 المعنية بالعطاء

الجه              ات المعني              ة  
 بالعطاء

مرف             ق ممس             و  
ي 
 ضون 

كت             ا  مس             ار س             ب  
 الحفرية

كت          ا  يوض          ح مس          ار س          ب  
 الحفرية

ممس             و  مرف             ق  مقدم الطلب
ي 
 ضون 

كت                          ا  أعم                          ا  و 
 مناسيب الحفرية

كت                ا  يوض                ح أعم                 ا  و 
 مناسيب الحفرية

مرف             ق ممس             و   مقدم الطلب
ي 
 ضون 

الجه                    ة ص                    اح ة   كتا  الإحالة 
 العمل

مرف             ق ممس             و  
ي 
 ضون 

مخط              ط يوض              ح مس              ار و  مخطط التصميم 
أعم                                     ا  و مناس                                     يب 

 الحفرية

مرف             ق ممس             و   مقدم الطلب
ي 
 ضون 

موافق                                                             ة وزارة 
 الأشغال

ي              تم ارف              ا  موافق              ة وزارة 
ي 
 
الاش               غال ع               لى العم               ل ف

 حال تطلب الأمر

مرف             ق ممس             و   وزارة الأشغال
ي 
 ضون 

 الوصول للخدمة

ي  ■ قنوات تقديم الخدمة 
ون   مكتب خدمة الجمهور□ تطبيق أمانة عمان                        □                 الموقع الالكب 

 ساعة 24 أوقات تقديم الخدمة

 مراحل تقديم الخدمة

 اجراءات تقديم الخدمة الرئيسية

ي  .1
ون   .   www.amman.joالدخول الى موقع الأمانة الالكب 

ونية على الشاشة الرئيسية للموقع.  .2  اختيار الخدمات الالكب 

3.  .  اختيار خدمة اصدار تصري    ح مقاولي  

 اللازمة.  إدخال المعلومات المطلوبة على شاشة تقديم الطلب وارفا  الوثائق .4

وط الأولية )على سبيل المثال: وجود نقص  .5 ي حال عدم استيفاء الشر
 
بعد استلام الطلب وف

بالمرفقات أو قيمة الكفالة لا تغطي قيمة الإحالة(، يتم استلام رسالة لتصويب الوضع )ارفا  
 الوثائق الناقصة و/ أو رفع قيمة الكفالة(. 

وط الأول .6  الطلب المستلم الشر
 
ي حال استوف

 
ية، يتم استلام رسالة نصية بموعد اجراء الكشف ف

 .  الحسي



 

بعد اجراء الكشف الحسي من ق ل الموظف المختص ونتيجة الكشف غب  مطابق، يتم استلام  .7
 رسالة نصية لتصويب الوضع. 

ى بعد  .8 ي حال كانت نتيجة الكشف مطابق وعدم موافقة المعنيي   من أمانة عمان الكبر
 
ف

 سالة نصية برفض الطلب. دراستهم للمعاملة، استلام ر 

وطة من ق ل المعنيي   من  .9 ي حال كانت نتيجة الكشف مطابق واتخاذ قرار بالموافقة المشر
 
ف

ورة تصويب الوضع )تعديل  ى بعد دراستهم للمعاملة، استلام رسالة نصية بصر  أمانة عمان الكبر
 الدراسة الفنية بناءً على الملاحظات الواردة(. 

ي حال كانت نتيجة الكشف  .10
 
مطابق واتخاذ قرار بالموافقة من ق ل المعنيي   من أمانة عمان ف

يكة للحصول على  ى بعد دراستهم للمعاملة، يتم تحويل الطلب للجهات الخارجية الشر الكبر
 الموافقة. 

ورة تصويب  .11 وطة، استلام رسالة نصية بصر  يكة بالموافقة المشر ي حال كان قرار الجهة الشر
 
ف

 للملاحظات الوار 
ً
 دة. الوضع وفقا

يكة بعدم الموافقة، استلام رسالة نصية برفض الطلب.  .12 ي حال كان قرار الجهة الشر
 
 ف

ي بالموافقة، استلام رسالة نصية بجاهزية التصري    ح وإمكانية ط اعته  .13
 
ي حال صدور القرار النهان

 
ف

ي للأمانة. 
 
ون  من الموقع الالكب 

الزمن المعياري المستغر  لتقديم 
 الخدمة 

 ايام 5-7

 يوجد لا  الرسومقيمة 

 - آلية الدفع

 مخرج الخدمة
 مدة صلاحية الوثيقة شكل مخرج الخدمة

ي  -تصري    ح مقاولي   
ون   حسب نوع الحفرية الكب 

يك                                                     يك اسم الشر  دور الشر

ي تقديم الخدمة
 
يك ودوره ف  ادارة السب  المركزي  -ن العام  مديرية الام  الشر

اتخاذ القرار المنسب بخصوص الحفرية و 
ي حال كان الشارع 

 
تحديد أوقات العمل ف

 رئيسي 


