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قطاع التخطيط والتنمية الاقتصادية 

وحدة التخطيط والتطوير




	نوع الخدمة
	اقرار التعليمات و الاسس اللازمة بما ينسجم مع مفاهيم التخطيط والتنمية المستدامة

	الموقع الرسمي لامانة عمان الكبرى
	www.ammancity.gov.jo

	مالك الخدمة
	التخطيط الشمولي

	الفئة المستفيدة من الخدمة :

	الجمهور : سكان عمان و زائروها/ قطاع الأعمال(المستثمرون)     / قطاع الأعمال) التجار)
/ قطاع الأعمال (الصناعيين)  / قطاع الأعمال (المزارعون)    / قطاع الإنشاءات(مكاتب هندسية،مقاولين...الخ)  والشركات.
/ المؤسسات  الحكومية : وزارات ، دوائر ومؤسسات حكومية 
/ المؤسسات  غير حكومية : النقابات ومنتسبيها،الجمعيات ومنتسبيها،الاتحادات ومنتسبيها،النوادي ومنتسبيها والبلديات.

	شروط الحصول على الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	الوثائق اللازمة لطلب الخدمة :
	لايوجد

	الانظمة/القوانين / التعليمات  التي تحكم الخدمة المقدمة :
	قانون تنظيم المدن و القرى, وثائق مخطط عمان الشمولي, نظام الأبنية و التنظيم

	اجراءات الحصول على الخدمة
		الاجراء
	
	المسؤولية

	تحديد المبادرة ذات الأولوية في فيما يخص وضع التعليمات و ألأسس المعتمدة  في الخطة الإستراجية للدائرة وذلك من قبل المدير
	المدير


	تحويل الدراسة للقسم المختص
	المدير
	القسم المختص

	دراسة واقع الحال ووضع مقترح للاسس والتعليمات المراد تطبيقها
	القسم المختص


	تحويل الدراسة للدوائر المعنيه بها ( دائرة الابنية، النقل والمرور، المشاريع الخاصة..) لوضع ملاحظاتهم
	القسم المختص
	الدوائر المعنية

	دراسة مقترحات وملاحظات الدوائر المعنية
	القسم المختص

	تحويل الدراسة للمدير
	القسم المختص
	المدير

	تدقيق الدراسة
	المدير


	اخذ قرار بالموافقة
	

	رفع الدراسة الادارة العليا
	المدير
	 الإدارة العليا

	تدقيق الدراسة
	الادراة العليا

	اتخاذ قرار من قبل الادراة العليا
	

	في حال موافقة اللإدارة العليا على الاسس والتعليمات المقترحة  تحول الدراسة للجنة اللوائية
	الادراة العليا
	الادراة العليا

	اعتماد الدراسة من قبل اللجنة اللوائية
	اللجنة اللوائية
	اللجنة اللوائية

	تحول للجان المحلية المعنية
	اللجنة اللوائية


	تعلن للاعتراض لمدة شهرين لأول مرة
	اللجنة المحلية


	بعد انتهاء مدة الاعتراض تدرس الاعتراضات من قبل اللجنة المحلية
	

	اصدار قرار اللجنة المحلية بخصوص الاعتراضات
	

	تحول الاعتراضات وقرار اللجنة المحلية للقسم المختص بالدراسة في دائرة التخطيط الشمولي
	اللجنة المحلية
	القسم المختص في دائرة التخطيط الشمولي

	يتم دراسة الاعتراضات مرة أخرة واعداد جداول بها ووضع التوصيات اللازمة 
	القسم المختص

	تحويل الدراسة الى المدير
	القسم المختص
	المدير

	اطلاع المدير عليها وتدقيقها
	المدير

	اقرار واعتماد الدراسة
	

	تحويل الدراسة الى اللجنة اللوائية لعرضها 
	المدير
	اللجنة اللوائية

	اتخاذ قرار من اللجنة اللوائية
	اللجنة اللوائية

	في حال كانت الاعتراضات لا تحدث تغيير جوهري يتم اعداد النسخ النهائية من قبل القسم المختص
	القسم المختص

	تحويل النسخة النهائية لسكرتير اللجنة اللوائية
	القسم المختص
	اللجنة اللوائية

	الاعلان عن الدراسة  بالجريدة الرسمية
	اللجنة اللوائية

	تحويل النسخة النهائية للدراسة للمنطقة المعنية ويتم اقرار التعليمات والاسس
	




	وسائل تقديم الخدمة
	دائرة التخطيط الشمولي


	الشركاء في تقديم الخدمة
	الإدارة العليا واللجان المختصة الدوائر المعنية (دائرة الابنية، دائرة النقل والمرور، المشاريع الخاصة

	رسوم الخدمة ( ان وجدت )
	لايوجد

	وقت انجاز الخدمة
	سنة

	نموذج تقديم الخدمة
	لايوجد

	اماكن الحصول على الخدمة
	مبنى الأمانة الرئيسي

	المراجعة والاستفسار 
	4636111 2533/ 2552 / 
المراجعه الشخصيه

	مؤشر الاداء للخدمة
	اعتماد التعليمات والاسس من الإدارة العليا

	القيمة القياسية لمؤشر الاداء
	75%


	ساعات العمل
	8 ساعات
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